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has been assessed and certified as meeting the requirements of

ISO 14001:2015

For the following activities

Railway passenger services.

This certificate is valid from 20 May 2024 until 20 May 2027 and remains valid subject to satisfactory surveillance

audits.

Issue 4. Certified since 20 May 2018

Certified activities performed by additional sites are listed on subsequent pages.

Assessed in accordance with the provisions of  the Accredia Technical Regulation RT-09.

Jonathan Hall

Global Head - Certification

Services

Authorised by

SGS United Kingdom Ltd

Rossmore Business Park, Ellesmere Port, Cheshire, CH65 3EN, UK

t +44 (0)151 350-6666 - www.sgs.com

https://www.sgs.com/en/terms-and-conditions/
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Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Via Casilina,1 00182 ROMA Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

ITALO Office Milano - Via Vitruvio, 43 20124 MILANO Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Ticket Office and Lounge Firenze Santa Maria Novella - Stazione Ferroviaria Firenze Santa Maria Novella - Piazza

della Stazione, 1 50123 FIRENZE Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Ticket Office Firenze Santa Maria Novella (Central Lobby) - Stazione Ferroviaria Firenze Santa Maria Novella - Piazza

della Stazione 1 - 50123 FIRENZE Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Recovery Plant Venezia Mestre  - Via Villabona, 6 30175 VENEZIA Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Ticket Office Venezia Santa Lucia - Stazione Ferroviaria Venezia Santa Lucia (Edificio 1, piano ferro) 30121 VENEZIA

Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Ticket Office Verona Porta Nuova - Stazione Ferroviaria Verona Porta Nuova - Piazzale XXV Aprile, 4 37138

VERONA Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Ticket Office Brescia - Stazione Ferroviaria Brescia - Viale della Stazione, 36 25122 BRESCIA Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Ticket Office Milano Rogoredo - Stazione Ferroviaria Milano Rogoredo - Via G.B. Cassinis, 83 20139 MILANO Italy
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Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Ticket Office Milano Centrale - Stazione Ferroviaria Milano Centrale - (Atrio biglietterie con accesso da Piazza Duca

d'Aosta) 20124 MILANO Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Ticket Office Roma Termini (''atrio biglietterie'')- Stazione Ferroviaria Roma Termini - Piazza dei Cinquecento (Atrio

Centrale) 00185 ROMA Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Ticket Office Torino Porta Nuova - Stazione Ferroviaria Torino Porta Nuova - Corso Vittorio Emanuele II 10128

TORINO Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Ticket Office Salerno - Stazione Ferroviaria Salerno (ingresso atrio stazione) - Piazza Vittorio Veneto, snc 84123

SALERNO Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Ticket Office Bologna (West Lobby) - Stazione Ferroviaria Bologna Centrale Piazza delle Medaglie d’Oro snc 40126

BOLOGNA Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Ticket Office Bologna (Central Lobby) - Stazione Ferroviaria Bologna Centrale - Piazza delle Medaglie d’Oro snc

40126 BOLOGNA Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Ticket Office Reggio Emilia - Stazione Ferroviaria Av. Mediopadana - Via Città del Tricolore, 1 42122 REGGIO EMILIA

Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Ticket Office Napoli Centrale - Stazione Ferroviaria Napoli Centrale - Piazza G. Garibaldi, snc 80142 NAPOLI Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Ticket Office Padova - Stazione Ferroviaria Padova - Piazzale Stazione 35131 PADOVA Italy
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Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Staff Office Venezia Santa Lucia - Stazione Ferroviaria Venezia Santa Lucia (Binario 1) 30121 VENEZIA Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Staff Office Roma Termini - Stazione Ferroviaria Roma Termini (Edificio G - Altezza binario 24) Piazza dei

Cinquecento 00185 ROMA Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Staff Office Milano Centrale - Stazione Ferroviaria Milano Centrale - Altezza binario 21 (Palazzina E) - Piazza Duca

d'Aosta 1 20124 MILANO Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Ticket Office and  Lounge Torino Porta Susa - Stazione Ferroviaria Torino Porta Susa - C.so Bolzano, 37 10121

TORINO Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Lounge Napoli - Stazione Ferroviaria Napoli Centrale (Binario 24) - Piazza G. Garibaldi, snc 80142 NAPOLI Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Recovery Plant Napoli Centrale - Fascio Imprese Ferroviarie - Corso A. Lucci c/o Stazione Centrale snc 80100

NAPOLI Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Recovery Plant Torino Porta Nuova - Stazione Ferrovia Torino Porta Nuova 10128 TORINO Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Recovery Plant Nola (Alstom Ferroviaria S.p.A. Depot)  - Via Boscofangone, snc 80035 Nola (NA) Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Recovery Plant Milano Centrale  - Viale Monza 113 20100 MILANO Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Recovery Plant Milano Porta Garibaldi  - Via Giovanni Calvino, 3 20154 MILANO Italy
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Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Recovery Plant Roma Parco Prenestino  - Via Ettore Fieramosca 00176 ROMA Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Lounge Roma Termini - Stazione Ferroviaria Roma Termini (Piano 0 and Piano 1) - Piazza dei Cinquecento 00185

ROMA Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Staff Office Bologna Centrale - Stazione Ferroviaria Bologna Centrale - Piazzale delle Medaglie d’oro (Binario 1 -

Piazzale est) 40126 BOLOGNA Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Staff Office Bologna Ravone - Via Tanari, 3 40126 BOLOGNA Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Staff Office Napoli Centrale  - Stazione Ferroviaria Napoli Centrale (piano ferro dell’edificio 10) 80142 NAPOLI Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Lounge Milano Centrale - Stazione Ferroviaria Milano Centrale (accesso da Piazza Luigi di Savoia) 20124 MILANO

Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Lounge Venezia Santa Lucia - Stazione Ferroviaria Venezia Santa Lucia (Edificio 3, piano ferro con accesso

corrispondente al marciapiede del binario 14) 30121 VENEZIA Italy

Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.

Ticket Office Venezia Mestre  - Stazione Ferroviaria Venezia Mestre (Piazzale Pietro Favretti snc, piano ferro) 30171

VENEZIA Italy
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