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POLITICA INTEGRATA SULLA SICUREZZA DELL’ESERCIZIO FERROVIARIO, SULLA
SICUREZZA DEL LAVORO E SULLA TUTELA AMBIENTALE

ITALO-Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A. (di seguito “ITALO S.p.A.” o “l’Azienda”) riconosce la sicurezza
della circolazione ferroviaria, la salute e la sicurezza dei lavoratori e la salvaguardia dell’ambiente come
elementi imprescindibili di ogni attivita svolta nella realta in cui opera.

La presente Politica definisce i valori aziendali a cui i dipendenti, i collaboratori e tutti coloro che a
qualsiasi titolo, su base continuativa od occasionale, prestano la propria attivita in favore di ITALO S.p.A.
(di seguito “destinatari”) devono uniformarsi.

ITALO S.p.A. offre un servizio viaggiatori di alta qualita, in coerenza con gli impegni prioritari di:

» garantire la sicurezza dei propri dipendenti e di ogni persona presente nei luoghi di lavoro e sui mezzi
utilizzati per svolgere U’attivita di trasporto;

> individuare e analizzare tutti i rischi operativi, organizzativi e tecnici pertinenti per il tipo, U'entita e
l"area di attivita aziendali e sviluppare tutte le misure di prevenzione e protezione atte a ridurli;

> perseguire il miglioramento continuo delle performance aziendali, attraverso la definizione di obiettivi
specifici in relazione ai sistemi di gestione implementati e la messa a disposizione delle risorse
necessarie al raggiungimento degli stessi, verificando periodicamente i risultati raggiunti e provvedendo,
ove necessario, agli opportuni adeguamenti;

» garantire il rispetto delle normative cogenti e volontarie, ove sottoscritte, nonché dei regolamenti e
delle procedure interne;

» garantire che tutti i dipendenti, nell’ambito delle proprie competenze, siano informati, formati ed
addestrati per operare con piena cognizione dei rischi potenziali connessi con le attivita, in condizioni
operative ordinarie e di emergenza, assicurandone il controllo mediante piani adeguati ed in stretto
coordinamento con le autorita competenti;

> garantire la partecipazione e il coinvolgimento dei dipendenti, nell’ambito delle proprie competenze ed
attribuzioni, stimolando la condivisione delle esperienze e delle conoscenze, valorizzando i contributi
delle professionalita ed esperienze dei singoli;

> definire i criteri di selezione dei fornitori di mezzi, prodotti e servizi nonché i requisiti che sono tenuti
a soddisfare per contratto e monitorare le prestazioni degli stessi fornitori mirando al loro
coinvolgimento nella realizzazione degli obiettivi definiti dall’Azienda;

> informare tutti coloro che sono presenti negli ambienti aziendali (dipendenti, fornitori, visitatori)
sull’organizzazione preposta alla gestione della sicurezza e dell’emergenza, oltre che sui rischi presenti
e sulle relative norme di prevenzione e protezione adottate;

» assicurare la protezione dell’ambiente inclusi la prevenzione dell’inquinamento, 'utilizzo di risorse
sostenibili, la mitigazione e |’adattamento al cambiamento climatico;

» promuovere e garantire un rapporto collaborativo e trasparente con le Autorita, le Istituzioni e i
soggetti privati, assicurando il massimo contributo in termini di comunicazione, trasparenza e
sensibilizzazione, anche al fine di ottenere e consolidare la fiducia nei confronti delle attivita e dei
servizi dell’Azienda.

La strategia di ITALO S.p.A. nelle attivita di sviluppo e gestione commerciale & costantemente volta ad
assicurare livelli di servizio in continuo miglioramento, mettendo in atto al contempo tutte le azioni
opportune a garantire la sicurezza ferroviaria, la salute e sicurezza sul lavoro e la tutela ambientale.

ITALO S.p.A. inoltre, cura il miglioramento continuo delle prestazioni di sicurezza in riferimento alla
particolarita del lavoro, allesperienza, alla tecnica ed in relazione all’evoluzione del contesto socio-
economico in cui opera, attuando scelte coerenti con i principi di sostenibilita universalmente riconosciuti.
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Per garantire il miglioramento della sicurezza dell’esercizio ferroviario |’Azienda si impegna a:

>

effettuare attivita di formazione, informazione ed educazione alla sicurezza per ridurre il rischio degli
investimenti di persone e pili in generale il rischio di comportamenti pericolosi nelle aree ferroviarie
rivolte a tutte le possibili tipologie di utenza, in termini di eta, nazionalita, genere e ruolo;

mettere in atto le azioni necessarie finalizzate a garantire un efficace presidio dei processi manutentivi
per assicurare la rispondenza ai requisiti specifici e agli standard prefissati;

integrare gli aspetti legati al fattore umano nel sistema di gestione della sicurezza ferroviaria e nelle
procedure di esercizio;

promuovere lo sviluppo di una positiva “Cultura della Sicurezza” nelle attivita proprie e dei propri
fornitori;

favorire la cooperazione e il coordinamento tra gli Operatori ferroviari definendo un efficace processo
di scambio di informazioni inerenti incidenti ed inconvenienti per trarne insegnamento.

Per garantire il miglioramento della salute e sicurezza sul lavoro |’Azienda si impegna a:

»

»
»

perseguire una costante e sostanziale riduzione del numero di infortuni sul lavoro, con lobiettivo nel
lungo periodo di tendere a “zero infortuni”;

perseguire una costante e sostanziale riduzione del numero di incidenti occorsi sui luoghi di lavoro;
migliorare la cultura della sicurezza con una sistematica formazione e informazione specifica, al fine di
aumentare il livello di consapevolezza dei pericoli e dei rischi, e la conoscenza delle tecniche di
prevenzione degli infortuni e gestione delle emergenze;

assicurare lefficacia e l'efficienza del sistema di gestione della salute e sicurezza sul lavoro eseguendo
periodici audit, e garantendo l'attuazione delle azioni correttive aperte in seguito agli audit svolti;
garantire la corretta valutazione dei fornitori relativamente ai requisiti di Salute e Sicurezza sul Lavoro;
garantire una efficace comunicazione interna/esterna riguardante tutte le parti interessate, recependo
le problematiche evidenziate da parte dei soggetti esterni e fornendo loro una risposta.

Considerando la prevenzione dell’inquinamento e la tutela e la salvaguardia dell’ambiente come obiettivi
imprescindibili da raggiungere e migliorare costantemente, I’Azienda si impegna altresi a:

>

>

ridurre il rischio di danni ambientali attraverso ’attuazione di un sistema di monitoraggio delle attivita
di Italo in tutti i siti;

ridurre 'impatto ambientale generato dalle attivita dei dipendenti Italo (per esempio nella gestione dei
rifiuti e nei consumi di elettricita, acqua e carta) anche attraverso la promozione dello sviluppo di una
positiva “Cultura della Sostenibilita”;

informare e dove possibile coinvolgere i clienti, la comunita e gli stakeholders sulle iniziative
ambientali di Italo;

implementare la raccolta differenziata dei rifiuti prodotti a bordo dei treni Italo e in tutti siti aziendali;
monitorare i consumi elettrici delle flotte Italo di AGV575 ed ETR675 attraverso i misuratori installati a
bordo (energy meters) e valutare le misure per minimizzare gli stessi.

Per sostenere ’attuazione degli impegni prima richiamati U’Azienda utilizza i seguenti Sistemi di Gestione:

»
>

Sistema di Gestione della Sicurezza della circolazione ferroviaria, conforme al D.Lgs. 50/2019;
Sistema di Gestione integrato della Salute e Sicurezza sul Lavoro e della Tutela Ambientale conforme
alle normative BS-OHSAS 18001 e UNI EN 1SO 14001.

ITALO S.p.A. si impegna ad assicurare la conoscenza, la comprensione, la diffusione e la condivisione della
propria Politica Integrata a tutti i livelli dell’organizzazione, a tutti i fornitori, ai clienti e a tutti coloro
che operano per ’organizzazione nella convinzione che cio costituisca un fattore di crescita della cultura
aziendale e un vantaggio competitivo nella soddisfazione dei propri clienti e delle parti interessate.
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La presente Politica & periodicamente riesaminata, tenendo conto delle modifiche che dovessero
intervenire nel contesto sociale, normativo e tecnico di riferimento, al fine di garantire che rimanga
pertinente ed appropriata all'organizzazione aziendale, nonché alla natura ed alla dimensione dei rischi
aziendali in materia di sicurezza dell'esercizio ferroviario, salute e sicurezza sui luoghi di lavoro e tutela
ambientale.

La presente Politica & comunicata a tutti i dipendenti ITALO S.p.A., ai fornitori, ai visitatori e ai clienti ed
e disponibile al pubblico e a chiunque ne faccia richiesta.

Roma, 31 ottobre 2019
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